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E i n  Wa r t u n g s v e r t r a g  f ü r  I h r  M i t u t o y o - P r ä z i s i o n s m e s s g e r ä t  b i e t e t  I h n e n  e r h e b l i c h e  Vo r t e i l e :

†	Aufgrund der festen Preise des Wartungsvertrags, werden die 
	 Wartungskosten für Ihre Messgeräte und damit Ihre Qualitätskosten  	
	 besser planbar.  
† Neben allen Vorteilen, die Ihnen ein Wartungsvertrag bei Mitutoyo  
	 bietet, werden Ihre Wartungskosten zudem so kalkuliert, dass  
	 der Vertrag für Sie günstiger ist, als einzeln in Auftrag gegebene 		
	 Inspektionen. 
† Durch den Abschluss eines Wartungsvertrags erhalten Sie bei 
	 Mitutoyo den Status des Stammkunden. Damit werden Sie auch etwa 	
	 bei anfallenden Reparaturen bevorzugt behandelt. 

† Die Wartungsintervalle werden durch Mitutoyo selbst überwacht und 
	 Sie werden informiert, wenn der nächste Wartungstermin ansteht.  
† Regelmäßige Wartungen, die einem festen Wartungsplan folgen, 		
	 gewährleisten, dass Ihr Messgerät immer präzise und zuverlässig misst. 
† Die Durchführung der Wartungen durch speziell ausgebildetes 
	 Fachpersonal des Herstellers hilft Ihnen zudem dabei, teure Reparaturen  
	 zu vermeiden. 
† Mitutoyo ist nach DIN EN ISO 9001:2015 zertifiziert und 
	 nach DIN EN ISO/IEC17025:2018 akkreditiert. 
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Vertragsleistungen   

Priorität  
• Wartungsverträge bilden eine solide Basis, um die Effizienz der Betriebsabläufe unserer Kunden zu optimieren.  

• Kunden mit Wartungsvertrag werden gegenüber Kunden ohne Vertrag priorisiert. 

• Mit einem Premium-Vertrag profitieren Kunden von einem Bereitschaftsdienst mit prioritärer Behandlung  
	 bei Not- und Ausfällen. 

Terminplanung
• Wir planen Inspektionen zur Vermeidung von Terminproblemen im Voraus zusammen mit unseren Kunden. 

•	Sie haben beim Standardvertrag die Wahl zwischen jährlichem oder zweijährlichem Wartungsintervall.  
  	Bei Premiumverträgen gilt das jährliche Intervall.

Einsparungen   

• kalkulierbare, reduzierte Gesamtkosten              

• Kosteneinsparung gegenüber Einzelwartung    

• mehr Leistungen und Vorteile   

Dieser Wartungsvertrag mit gutem Preis-Leistungs-Verhältnis 
enthält Wartungen und Genauigkeitsprüfungen – und die 
Ausstellung eines Kalibrierscheins. 

Dieser umfassende Vertrag beinhaltet Wartungen und –  
falls erforderlich – Einstellungen inkl. Kalibrierschein sowie 
priorisierte, unbegrenzte Reparatureinsätze.  

Er ermöglicht Ihnen 
eine Übersicht über Ihre 
Wartungskosten und 
bietet Einsparungen bei 
zukünftigen Upgrades 
Ihres Systems.     

Der Abschluss eines 
Mitutoyo-Wartungs- 
vertrags verschafft 
Ihnen Vorteile und 
Sicherheit für Ihre 
Messgeräte und 
Prozesse.  

Vertragsvorteile
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Serviceleistungen der Wartungsverträge im Überblick: 

Inhalt eines Wartungsvertrags

SERVICELEISTUNGEN

Annahme- bzw. Bestätigungsprüfungen 
und bei Bedarf Einstellungen  

Ausstellung verschiedener Dokumente  

Inspektion  

Reisekosten und Spesen  

Reparaturen  —

Reisekosten und Spesen  —

Verbrauchsartikel  —

Zubehör*          —

Software-Updates  —

Ersatzteile*  —

Mitutoyo bietet Wartungsverträge für eine Vielzahl von Geräten aus dem Gesamtangebot an. 
Zögern Sie nicht, sich bei speziellen Anfragen an uns zu wenden. 

* ausgenommen Produkte von Fremdanbietern 

Telefonischer Service 

Sollten Sie sich nicht für einen Wartungsvertrag entscheiden, bieten wir Ihnen Einzelwartungen nach Bedarf an. 
Setzen Sie sich hierzu mit Ihrer nächstgelegenen Mitutoyo-Niederlassung für weitere Details und die Verfügbarkeit 
für Genauigkeitsprüfungen, Justagen, Reparaturen, die Umsetzung von Messgeräten, Schulungen usw. in Verbindung. 
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Vorteile des Mitutoyo-Kalibrierservice: 

•	 Durch unsere Prüfung der Messabweichungen bleibt Ihr Gerät in optimalem Zustand.    
• 	 Unsere vorbeugenden Wartungsmaßnahmen helfen, Maschinenausfälle zu minimieren. 
• 	 Wir bieten einen Beratungsservice zur Nutzung der Geräte an. 

Um kontinuierlich die beste Kalibrier- und Messfähigkeit (Calibration and Measurement Capability – CMC) zu 
erreichen, investiert Mitutoyo in Kalibriernormale mit der geringstmöglichen Messunsicherheit. Dies ist Teil unserer 
ständigen Bemühungen, unseren Kunden den besten Service zu bieten. 

Messunsicherheit der Prüfmittel oder Normale 

Die meisten Mitutoyo-Niederlassungen in Europa bieten akkreditierte Kalibrierungen für eine breite Palette unserer Produkte an. 

Die Prüfpunkte variieren je nach Modell. 

Reparaturen, Justagen und Genauigkeitsprüfungen 
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Genauigkeitsprüfung für Bildverarbeitungsmesssysteme    

Genauigkeitsprüfung für Profilprojektoren/Messmikroskope 

Längenmessabweichung E1: X, Y 

Vergrößerung und Verzeichnung

Die Prüfpunkte variieren je nach Modell. 

Längenmessabweichung E1: X, Y 

Genauigkeitsprüfung für Koordinatenmessgeräte   

Längenmessabweichung (7 Richtungen) 

Mitutoyo führt Annahme- bzw. Bestätigungsprüfungen durch und erstellt Kalibrierscheine 
für verschiedene Messgeräte – immer gemäß der neuesten ISO- oder Mitutoyo-Norm, 
abhängig vom Umfang der Prüfung und gemäß den Angaben des jeweiligen Landes. 
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Genauigkeitsprüfung für Konturmessgeräte 

Genauigkeitsprüfung für Oberflächenrauheitsmessgeräte 

Genauigkeitsprüfung für Rundheits-/Wellenmessgeräte 

Bestimmung des Grundrauschens

Überprüfung des Tastsystems 

Rundlaufabweichung

   Die Prüfpunkte variieren je nach Modell.

Bestimmung der Abweichung  

Überprüfung des Tastsystems 

Längenmessabweichung der X-Achse  
eines Konturmessgeräts
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Koordinatenmessgeräte

Sensorsysteme

Bildverarbeitungsmessgeräte

Härteprüfgeräte

Formmessgeräte

Linear Scale

Optische Messgeräte

Handmessmittel und
Datenübertragungssysteme

Hier finden Sie zusätzliche Produktbroschüren 
und unseren Gesamtkatalog.

www.mitutoyo.at

Hinweis: Die Produktabbildungen sind unverbindlich. Die Produktbeschreibungen, insbesondere alle technischen Daten,  
sind nur nach ausdrücklicher Vereinbarung verbindlich. MITUTOYO ist entweder eine eingetragene Marke oder Marke der  
Mitutoyo Corp. in Japan und/oder anderen Ländern/Regionen. Andere hier aufgeführte Produkt-, Firmen- und Markennamen 
dienen nur zu Identifikationszwecken und sind eventuell Markenzeichen ihrer jeweiligen Inhaber.

Ganz gleich, welche Messaufgabe Sie fordert: 
Mitutoyo unterstützt Sie vom Start bis zum  
Ergebnis.

Wissen, Erfahrung und interdisziplinäre Kompetenz:  
Mitutoyo ist einer der weltweit größten Anbieter 
industrieller Längenmesstechnik und damit der Garant 
für die effektive Lösung Ihrer individuellen Messaufgaben 
mit enormer Produktvielfalt, innovativer Technologie 
und beispielhaftem Service. 

Nutzen Sie die Leistungsvielfalt von Mitutoyo für Ihren 
messbaren Erfolg. Schöpfen Sie aus einem großen 
Produkt- und Dienstleistungsfundus im Bereich der 
Längenmesstechnik. Vom Handmessmittel bis zur 
Sonderlösung. Vom Kalibrierservice bis zur Lohnmessung. 
Von der Projektplanung bis zum hervorragenden 
Service. Vom Start bis zum präzisen Ergebnis.

Mitutoyo Austria GmbH

Salzburger Straße 260 / 2&3   
A-4600 Wels  
Tel. +43 / (0)7242 - 219 998   
Schauraum Götzis 
Lastenstraße 48 a 
6840 Götzis  
info@mitutoyo.at  
www.mitutoyo.at


